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Marknadstrender

Rapportens omfattning

e Rapporten beskriver trender pa den svenska IT-marknaden.

e Antal sidor: 23. Antal tabeller och figurer: 14

Key Findings

Kompetensférsorjning

e Dagens brist p& IT-kompetens motsvarar 10 000 personer

e Bristen innebér att tillvaxten inom IT-branschen minskar patagligt

o Storst brist rader pa sakerhets- och ERP-kompetens (internt och externt)

e Kompetenser med verksamhetskoppling &r svarare att rekrytera &n rena IT-
kompetenser

Sourcing
e Interna IT-resurser ar huvudsakligen inriktade pa underhall

¢ Betydande skillnader rdder avseende vilka kompetenser foretag vill anstélla, anlita
som specialistkonsulter respektive anlita som mer generellt inriktade konsulter

e For strategiskt viktiga IT-tjanster och -funktioner finns ofta behov av att kombinera
intern kompetens med externa specialister. Exempel pa detta behovsménster ar
SOA, ITIL och IT-sakerhet.

e OQutsourcing har fortfarande en god tillvaxt, om &n i nya former

Flexibilitet i kombination med IT-effektivitet
e Bara 16 procent av svenska foretag anser att de gjort éverinvesteringar i IT

e 30 procent av svenska foretag anser att det finns god eller mycket god
rationaliseringspotential i deras IT-processer, bade nér det galler forvaltning och
utveckling

e Hela 23 procent av foretagens IT-kostnader ingar inte i 1T-budgeten
e Ledande mjukvaruféretags plattformsambitioner fordndrar branschférutsattningarna

o Intresset for virtualisering hos storforetag ar fortsatt stort och marknaden kommer att
vaxa betydligt under de narmaste aren
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Anledning att kdpa rapporten
o Rapporten beskriver aktuella trender och drivkrafter inom IT.

e Malgruppen ar bade IT-képare och IT-leverantérer med beslutsinflytande som
verkar p& den svenska markanden och paverkas av marknadens trender.

e Utgangspunkten i rapporten &r forandringar pa kort till medellang sikt.

Innehallsforteckning

Marknadstrend 1: Kompetensférsorjning
Vilket rekryteringsbehov finns?

Marknadstrend 2: Sourcing
Vilka kompetenser anser foretagen att de behdéver internt jamfort med externt?
IT-strategisk kompetens
Lépande interaktion
Inhouse-kompetens
Ad hoc-tjénster — tjanster utan djupare koppling in i féretagen
Outsourcing

Marknadstrend 3: Flexibilitet i kombination med IT-effektivitet
Plattformsbaserade l6sningar
Virtualisering — en foljd av effektivitet och flexibilitet
Vad innebar virtualisering for IT-leverantérerna?

Marknadstrender

Marknadsobservation 1: Grén IT
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Tabeller och figurer

Tabell 1 - Vad tror du att nuvarande outsourcingtrend har for effekt pa svensk
IT-personal och -kompetens?

Tabell 2 — IT-strategisk kompetens

Tabell 3 — Kompetens for I6pande interaktion Fraga: Inom vilket/vilka av
foljande omraden har ni behov av IT-kompetens under de kommande 12
manaderna? (Kompetens i form av inhouse, generell konsult, Expert, vet €j)

Tabell 4 — Kompetens for ad hoc-tjanster

Tabell 5 — Outsourcing — Andel féretag som outsourcat helt eller delar av sin IT-
management (2006)

Tabell 6 — Andel av IT investeringar som sker utanfor IT-budgeten

Tabell 7 — Antal foretag som tar hansyn till miljé i samband med IT-
investeringar

Tabell 8 — Andel foretag som utvarderar 1T:s miljopaverkan i en IT-Gversyn

Figur 1 - Foretags efterfrdgan pa IT-kompetens (foretagens svar  (Y-axeln)
uttrycks i saldot mellan andelen féretag som uppgett 6kning respektive
minskning av antalet anstéllda)

Figur 2 - Kompetensefterfrdgan hos svenska foretag (bade efterfrdgan av ny
kompetens till foretaget och av kompetens fran externa leverantorer) Vilka
kompetenser har ni behov av under de narmaste 12 manaderna?

Marknadstrender

Figur 3 — Skillnad mellan rekryteringsefterfragan och svarigheten att rekrytera
(Rekryteringssvarighet gar fran -1, “mycket svart att rekrytera”, till +1, mycket
latt att rekrytera”).

Figur 4 — Faser av kompetensbehov
Figur 5 - Vad dominerar arbetet for interna respektive externa resurser

Figur 6 - Intresset for virtualisering hos olika foretagssegment
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Om Exido

Exido ar ett analys- och radgivningsforetag. Vi hjalper vara kunder att 6ka sin konkurrenskraft genom
faktabaserade beslutsunderlag, djupanalys och research. Vara medarbetare har 1ang erfarenhet fran de
branscher vi ar verksamma inom och vi fokuserar pa att hjalpa ledande befattningshavare.

Vart oberoende och vara omfattande kompetenser gor oss unika. Vara experter har aktivt bidragit till IT-
utvecklingen bade i Sverige och internationellt. Genom var verksamhet skapar vi breda natverk med
tusentals beslutsfattare, vilka bland annat ger oss kontinuerlig aterkoppling via var IT-barometer.

Foretaget startade ar 2000 och har idag tio medarbetare. Kontoret ligger i Stockholm med verksamhet i
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Vara kunder ar de ledande foretagen inom de branscher vi ar
verksamma.

Radgivning
Exidos radgivnings- och konsulttjanster syftar till att stodja IT-leverantérer som verkar pa den svenska
marknaden i deras utveckling.

Rapporter

Via vara rapporter forser vi den svenska IT-marknaden med prognoser, analyser, prisutveckling samt
insikt i vilka behov och trender som driver IT-marknaden i Sverige.

Nyckeltal

Vare sig du &r leverantor av IT-tjanster eller ansvarig for IT-investeringar i en verksamhet kan Exido
forse dig med effektiva och traffsakra nyckeltal for din verksamhetsstyrning.

Research och analys

Vi kan aven erbjuda skraddarsydd research och analys for att hjalpa vara kunder att hantera utmaningar
som kraver specifika angreppssatt.

O Ja, vi bestaller rapporten ”Marknadstrender hésten 2007” [ID710133] for 4 900 sek + moms

[0 Kontakta mig for ytterligare information

Rapporten distribueras med en licens avsedd for en anvandare. Onskar ni fler licenser, eller en licens for hela foretaget var vénlig kontakta Exido International AB.
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