m EXI Do Fokusrapport

IT-Kkompetens

Rapportens omfattning

Vad styr behovet av IT-kompetens?
Tillgang, efterfrdgan och pris pa kompetens
IT-stdd och IT-leverantorer relaterat till kompetens och HR

Antal sidor: 24. Antal tabeller och figurer: 17

Key Findings

Det 6kande IT-innehdllet i samtliga av verksamhetens processer, produkter
och tjanster, jamte krav pa standigt okad verksamhetsnytta och lagre
kostnader, kommer att f& en stor inverkan pa efterfrdgan av IT-kompetens.

Behovet av IT-kompetens varierar med IT:s roll i foretaget. Traditionellt har
IT investeringarna huvudsakligen skett for att effektivisera processer. Nu
vaxer kraven pa att IT-I6sningarna ska majliggora for foretag att diversifiera
sig fran sina konkurrenter.

Vi har en brist pa kritisk IT-kompetens. Detta utgér en hammande faktor
for tillvaxten i saval IT-branschen som naringslivet i 6vrigt. Det finns nu en
forvantan pa hogre léner, men samtidigt ser vi signaler pa sjunkande priser
inom vissa konsultsegment. Sannolikt ar detta ett resultat av att bland
annat kompetensbristen kommer att paskynda utvecklingen mot
”offshoring”.

Rekryteringsbehovet i IT-branschen den narmaste framtiden ar hogt. Tre
av fyra foretag i IT-branschen tror att man kommer att ha fler eller avsevart
fler anstallda om 12 méanader. Tillvaxttakten har dock avtagit relativt andra
halvaret 2006.

Samtidigt ar tillgangen pa kvalificerad IT-kompetens pa vag att minska till
foljd av lagre intresse bland unga att satsa pa en karriar inom omradet IT.
Hosten 2006 hade vi endast 5 444 utbildningsplatser till IT-linjerna pa
vara hogskolor. Detta skall jamforas med 24 000 ansokningar ar 2000 nar
IT var som mest inne.

Konkurrensen om svensk kvalificerad 1T-kompetens hardnar och sker
redan idag pa en global arena.
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Anledning att kdpa rapporten

¢ Rapporten beskriver den aktuella efterfrdgan av IT-kompetens och drivkrafter
till utveckling av tillgdngen och efterfragan av IT-kompetens.

e Rapporten ar skriven for dig som pa nagot satt har intresse av det aktuella
laget pa den svenska IT-kompetensmarknaden, bade som rekryterare av IT-
kompetens, kdpare av konsulttjanster eller saljare av IT-tjanster.

Innehallsforteckning

Behov av tresprékig IT-kompetens
IT:s roll i foretaget styr behovet av kompetens

Tjansteleverantérsmatrisen

IT-Kkompetens

Hur vill IT-k6parna kdépa IT-kompetens?
Rekrytering av IT-kompetens

Tillgang pa IT-kompetens
Prisutveckling pa IT-kompetens

IT-stdd relaterat till kompetens och HR

Konsekvenser for marknadens aktérer
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IT-Kkompetens

Tabeller och figurer

Tabell 1 - Exido/IT-barometern varen 2007: urval, metod och genomférande
Tabell 2 - Foretagens syn pé hur de anser att en svensk IT-leverantér bast bor
positionera sig for framgang vad galler grad av atagande (helhetsleverantor vs
selektiv nischad leverantdr)

Tabell 3 - Hur sakerstéller foretaget kompetensférsorjningen inom IT framover?

Figur 1 - Verksamhetens forstaelse for IT enligt IT-chefen, samt IT-avdelningens
forstaelse for verksamheten enligt verksamheten

Figur 2 - Tresprakighet kravs for integration av IT och verksamhet

Figur 3 - De viktigaste omradena att hantera for att fa 1T-struktur och affarsmal
att samverka inom féretaget under de narmaste 3 aren

Figur 4 - IT:s roll i olika typer av foretag

Figur 5 - Tjansteleverantérsmatrisen

Figur 6 - Rekryteringsindex varen 2007

Figur 7 - Forandring i antalet anstéllda per sektor om 12 manader jamfort med
idag totalt sett

Figur 8 - Fordelningen av IT-relaterat kompetensbehov de kommande 12
manaderna — jamforelse éver tid

Figur 9 - Fordelningen av IT-relaterat kompetensbehov de kommande 12
manaderna — jamforelse mellan branscher

Figur 10 - Fordelningen av IT-relaterat kompetensbehov de kommande 12
manaderna — jamforelse mellan sektorer

Figur 11 - Fordelningen av IT-relaterat kompetensbehov de kommande 12
manaderna — jamférelse mellan regioner

Figur 12 - Antal platser och férstahandssdkande till hégskolan hésten 2006
Figur 13 - Resultat matchmail fran rekryteringswebbplatsen monster.se for
placering Stockholm och kategorier Internet/webbutveckling samt IT och
konsulttjanster

Figur 14 - Utvecklingen av snittpriserna inom konsulttjanster under andra
halvaret jamfort med forsta halvaret 2006

Figur 15 - Idealleverantér — vilken leverantér kan du tanka dig att anlita som
produktleverantor for HR-system under de narmaste 12 manaderna
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Om Exido

Exido ar ett analys- och radgivningsforetag. Vi hjalper vara kunder att 6ka sin konkurrenskraft genom
faktabaserade beslutsunderlag, djupanalys och research. Vara medarbetare har 1ang erfarenhet fran de
branscher vi ar verksamma inom och vi fokuserar pa att hjalpa ledande befattningshavare.

Vart oberoende och vara omfattande kompetenser gor oss unika. Vara experter har aktivt bidragit till IT-
utvecklingen bade i Sverige och internationellt. Genom var verksamhet skapar vi breda natverk med
tusentals beslutsfattare, vilka bland annat ger oss kontinuerlig aterkoppling via var IT-barometer.

Foretaget startade ar 2000 och har idag tio medarbetare. Kontoret ligger i Stockholm med verksamhet i
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Vara kunder ar de ledande foretagen inom de branscher vi ar
verksamma.

Radgivning
Exidos radgivnings- och konsulttjanster syftar till att stodja IT-leverantérer som verkar pa den svenska
marknaden i deras utveckling.

Rapporter

Via vara rapporter forser vi den svenska IT-marknaden med prognoser, analyser, prisutveckling samt
insikt i vilka behov och trender som driver IT-marknaden i Sverige.

Nyckeltal

Vare sig du &r leverantor av IT-tjanster eller ansvarig for IT-investeringar i en verksamhet kan Exido
forse dig med effektiva och traffsakra nyckeltal for din verksamhetsstyrning.

Research och analys

Vi kan aven erbjuda skraddarsydd research och analys for att hjalpa vara kunder att hantera utmaningar
som kraver specifika angreppssatt.
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